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はじめに
出店者様管理画面におきまし
ては、 

すべてパソコンで操作い
ただきますようお願いいたし
ます。 

※スマートフォン等での操作は、数ヶ月
以内にご利用いただけるようになりま
すので、今しばらくお待ちください。



①出店申請（必要書類送付） 

②出店者情報登録 

③商品情報登録（登録～出品～承認） 

④会員様購入（受注～発送） 

⑤ご請求は自動。翌月末お振込。

出店申請からご請求までの流れ



出店申請～商品掲載まで
出店申請 
フォーム

承認後 
ID/PAS発行 商品登録

商品承認 掲載在庫入力

店舗管理 
ログイン

販売

■ 店舗様 

■ NEXPLACE

・法人は登記簿謄本 

・個人は住民票 

・利用規約同意書 

を郵送してください

書類到着後、審査開始。 

承認後、登録メールへ 

IDとパスワードを 

送付します

取り扱い商品登録後、 

商品の販売可否承認 

申請へ

在庫は承認不要です。 

在庫0は自動で出品停止 

在庫減少アラートで 

事前に対策できます。

薬機法に抵触しないか、 

過大な表現になってい 

ないか等の確認をします。



購入～受け取りまで

会員様購入
（注文）

入金確認 出荷準備 発送 受取り

■ 店舗様 

■ NEXPLACE

運送会社選択 

追跡番号入力 

発送メール自動送信

クレジットカード 

銀行振込



①出店申請 

②出店者情報登録 

③商品情報登録 

④会員様購入（注文） 

⑤請求書

今回のご説明範囲



①出店申請について
「電算システムへ」より、「ネクスプレイス出店申込書」をクリックし、お申し込み下さい。

　 
☆出店申請 ☆ ネクスプレイスの出店申請フォーム 

　　



①出店申請について
出店費用につきましては、 

下記、振込先へご入金をお願いいたします。 

※ 既存店舗様はご入金不要です。更新月になりましたらお振込お願いいたします。 

銀行名：住信SBIネット銀行（0038） 

支店名：法人第一支店（106） 

口座種別：普通 

口座番号：2100853 

口座名義：ネクスピユア（カ



①出店申請について
申請フォーム内の出店利用規約の内容を確認し、申請フォーム
を送信しますと、自動返信メールをお送りします。 

メール本文にe-マーケットプレイス（ネクスプレイス）利用出店
規約 同意書、また出店利用規約PDFデータが添付されておりま
す。 

同意書に署名捺印をし、必要書類とともに郵送及び電子メール
にてご送付ください。（必要書類：法人は登記簿謄本／個人事
業主は住民票／利用規約同意書） 

詳しくは返信メールをご覧ください。 

署名・捺印は法人であれば法人名、社判です。



①出店申請について

ネクスピュア本部にて郵送で届きました書類内容を確認
し、お取り扱い予定の商品も含め、到着順に審査致しま
す。 

全ての審査が完了しますと、出店者管理画面ログイン用
のIDとパスワードが発行されます。 

ご登録いただいたメール宛にご連絡致します。 

※ID、パスワードの発行にはお時間がかかりますこと予
めご了承ください。



ログインIDとパスワードがメールにて届きましたら
「店舗管理者ログイン」から入ります。 

出店者様管理画面URLはホームページメニューの
member にリンク予定です。 

出店申請書類到着後、承認のメールに記載いたしま
す。 

※ 会員様のログインIDと、店舗管理用のログインID

は別となります。

②ID・PASS受け取り



新ネクスプレイス
未来のショッピング、始まる



ログイン方法
NexPlaceのトップ画面 

①ログインボタンを押す（赤枠内）

NexPlaceのログイン画面 

②会員様であれば会員ID 

　店舗管理者様であればメールアドレス 

　パスワードを入力しログイン



店舗管理者のログイン後
店舗管理ページトップ→ 

①ダッシュボード 

今月、先月、期間設定の売上（卸合計） 

年間売上（卸合計） 

対象月の注文数、出品中点数、 

承認申請中商品、在庫のアラートなどが 

一目で確認できます。



店舗管理者のログイン後

店舗管理ページトップ→ 

注文管理タブ（②） 

注文の確認から販売レポート 

配送管理で注文配送状況の確認 

追跡番号の記入 

毎月の請求書の確認が行えます。



店舗管理者のログイン後

店舗管理ページトップ→ 

商品管理タブ（③） 

商品一覧にて商品情報の登録・編
集・削除を行います。 

商品レビューはお客様の声です。 

在庫管理では商品の在庫確認、仕
入れ、入出履歴の管理が行えます。 

商品の登録はここから行います。



新ネクスプレイス

商品登録方法



商品の登録方法

手順３ 

画面右上に『＋商品の追加へ』があるので押してください。

手順１
③商品管理タブに 

マウスカーソルを合わせます。

手順２
商品一覧を押します。



手順３番後の画面です 

下の画像の様に商品情報の画面となっています。 

違う場合は前のページからやり直してください

ワンポイントアドバイス！ 

送料無料の商品の場合は【送料無料】など入れるといいですよ

手順４

手順５

手順６

商品名には登録する商品の名前を入力

カテゴリの設定を行ないます。

『カテゴリを検索』を押してください。
注）＊が付いているところは入力必須項目となります。



手順７　大分類の選択 

手順８　中分類の選択 

手順９　小分類の選択 

手順10　全て選択できたら確認を押す

カテゴリ選択ではその商品の該当する 

カテゴリを選択してください。
手順６



手順11　価格設定 

卸価格をベースに販売価格、BPは自動で計算されます。 

【希望販売価格がある場合】 

卸価格を入力後に販売価格を設定し 

BPが自動で算出されます 

【希望BPがある場合】 

卸価格とBPを入力することで自動で 

販売価格が算出されます 

手順12　ハンドメイド 

ハンドメイド商品の場合はチェックする



手順13　商品説明文 

利用規約にも記載ある通り薬機法に遵守して
記入してください。 

承認許可が降りない場合がございます。 

基本的に薬機法に触れて通りません。 

手順14　ステータスの設定をします。 

すぐに販売できるのであれば販売中 

準備段階なのであれば販売停止中です。 

商品非公開は一旦登録です



手順15　商品画像の設定 

登録中の商品の画像を入れてください。 

クリックしてファイルから入れてください。 

入れた順番に並んで表示されます。 

必ず１枚以上入れなければいけません



商品画像は入れ替えることができます。 

入れ替えたい画像をカーソル長押しで 

入れ替えたいところまで移動してください。



手順16　税率選択 

登録中の商品の対象税率にチェックをする。 

 
手順17　検索キーワード設定 

その商品が検索されやすい様に商品に関連す
るキーワードを設定してください 

検索キーワードごとにカンマを入れる 

例）商品がレディースシューズの場合 

ファッション,靴,シューズ,レディース, 

レディースシューズ,パンプス,スニーカー,



⚠検索キーワードについて⚠
検索キーワードは、消費者が商品検索で入れた文字に反応し、 

探している商品を見つけやすくする目的があります。 

ただし、登録された商品に関係のあるものしか登録できません。 

商品と全く関係のない他社企業名、他人名や文言などはNGとさせていただいております。 

検索キーワードにて弊社の名前などを使用するものは、 

弊社から販促物やイベントで出品掲載されているもののみです。 

それ以外で表示される商品が見つかった場合ご連絡いただけますと幸いです。 

出品者に「ネクスピュア株式会社」が表示されます。 

それ以外の出品者がいればご連絡ください。



手順18　一時保存
『次へ』を押します。 

＊が付いているところは 

入力必須項目となります。 

今一度ご確認いただきお進みください 

次へを押すと自動で一時保存されます。



バリエーション設定で下図のように設定を行うための作業に入ります

設定する色、サイズに合わせた
在庫設定を行うための 

作業を行います。

【例】→ 

赤青黄とS,M,Lのサイズがある商
品にそれぞれ在庫を設定する場合



手順19
バリエーション設定を行います

手順20
『＋追加』を押します。

バリエーション設定では商品の色やサイズ、重さなど 

１商品に対してバリエーションがあるものに使用します。 

バリエーションがない場合は手順24へお進みください



手順21

手順22

手順23

項目名には 

カラー、サイズ、重さ、長さなど入力

項目値には項目名の値を入力 

S,M,Lや赤青黄など

画像欄には商品の画像を 

選択しアップロードします。

これはゴミ箱です 

間違えた場合これを押せば消せます



『＋追加』を押すと、 

バリエーションの追加ができます 

1つ目の項目名を色に 

 
2つ目を追加し、項目名をサイズ 

 
上記の設定をすることで 

各サイズ、各色で設定が可能です。 

右画像のように設定しおきましょう

ちょっと解説①
次へ進む方は飛ばしてください



手順23の画像欄について

写真をJPEGで500×500の解像度、72dpiで提出してください。 

500×500ピクセルという指定は、 

Webページ上で表示するために最適な解像度を設定するためです。 

これ以上高い解像度にすると、商品ページの読み込みが遅くなります。 

72dpiの推奨 

Web上での標準となる、画像の解像度でWeb表示で最適な解像度です。 

これ以上の解像度では、ファイルサイズが大きくなりすぎてしまい、 

商品ページの読み込みも重くなります。 

これらの要件を守ることで、Webページのパフォーマンスを最大化し、
ユーザーが快適にコンテンツを閲覧、利用できるようにしています。

ちょっと解説②
次へ進む方は飛ばしてください



手順24

『次へ』を押します

項目名は「サイズ」や「カラー」 

または「重さ」などになっていますか？
項目値は設定した項目名に合ってますか？ 

【例】「S,M,L」や「赤,青,黄」 

などになっていますか？

⚠確認⚠



手順25

手順26

『＋追加』を押します

バリエーション設定にて 

入力値が反映されてるか 

ご確認ください 

項目名 

項目値

項目値は『Select』横のVを押すと出てきます



手順27
在庫数を設定します。

在庫不足通知設定数を設定します。
手順28

各バリエーションごとに設定することが可能です。
例） 

赤色、Sサイズ100個 

赤色、Mサイズ80個など

在庫不足通知設定数はネクスプレイス上で設定した在庫数まで到達した場合 

アラートにて管理画面とメールにお知らせする数字設定です



右画像の様に 

バリエーション設定で設定した分だけ 

在庫設定を行ってください。 

設定しておかないと、 

ネクスプレイス上で表示されません。

⚠注意点⚠



商品情報で設定した価格やBPが同じ表記になっているか 

入力後に再度ご確認ください。 

バリエーションごとに価格が変わる場合を除く

⚠注意点⚠



手順29
配送元の住所を設定をします。 

購入された商品を配送する場合 

実店舗から配送するのであれば、 

実店舗住所を記載 

実店舗とは別の倉庫などから配送でれば 

その住所を記載記載します。

配送元住所は購入者に商品が届かないなど 

発送したものの戻ってくる場合の住所でもあります



手順30
配送料の設定を行います。

・配送料無料 

店舗負担となります

・固定金額 

全国一律となります

・同梱設定 

１箇所にまとめて送る場合やクール便で送る場合使用



手順31

固定金額を選択すると入力画面が出現します。 

入力欄に全国一律で配送する金額を設定してください。



手順32

同梱設定は配送会社を選択できます。 

弊社では佐川急便、クロネコヤマト 

日本郵便の3社が選択できます。

同梱設定では他に、 

クール便の設定はこちらを使用します。 

冷蔵などの商品をお取扱いされる店舗様は 

同梱設定を行ってください。



手順33

商品をまとめて１箇所に送る際に 

各サイズに合わせて自社の商品がいくつ入るのか
設定します。 

また、配送料に関しましては各社配送料表を 

配送料の設定の下に表示しておりますので参考に
してください。



手順34
『管理者へ承認申請』を押して商品追加登録は以上となります



手順35
承認申請後、弊社に承認依頼が届き 

内容を確認し処理を行います。 

弊社での承認処理が終わると画面右上の🔔マークに通知が来ます 

承認結果をご確認ください。



確認

承認依頼をした商品の確認は 

『⑤管理者へ』にカーソルを合わせます 

次に『商品登録・変更承認依頼』をクリックします。



確認
承認申請した商品はこちらに一覧として表示されます。



確認
承認申請出したものの 

却下となってしまった商品はこちらに一覧として表示されます。 

また、却下となった理由もありますのでご確認ください



確認
却下タブをクリックし、却下内容をご確認ください。

～説明文の薬機法に抵触する可能性で却下される場合～ 
　大手事業者の一部広告については、専門の法務チェックを受けた上で ギリギリの表現が使用されている
可能性もありますが、実際には行政からの注意・指導を受けている例も複数ございます。

弊社は健全な運営とすべての出店者様の公平性を大切にしており、 法令遵守を基本方針としております。

万が一、薬機法違反とみなされた場合、出店者様のみならず弊社にも責任が及ぶ可能性があるため、表現
修正のご協力を何卒お願い申し上げます。



よくある質問①

承認されたのに商品が見つからない場合は 

商品登録数が多い場合、次のページへ進めてみてください

ここです



よくある質問②

承認まだでしょうか？ 

※ネクスプレイスでは、申請頂いた順番に承認作業を行いますので、
申請数に応じ、お待ちいただく事となります。 

特別対応は致しませんので、お問合せはご遠慮ください。



商品の販売停止方法

入荷が遅れている、難しい、価格
が合わない等で商品の販売を停止
したい場合。 

手順1 

③商品管理タブの商品一覧を選択
します。



商品の販売停止方法
手順2　販売停止したい商品を選択します。

商品情報まで戻ります手順3

手順4

『前に戻す』を押して 

商品情報まで順番に戻れます



商品の販売停止方法

手順5 次へを押して情報に間違えがないか確認し④まで進みます。 

『次へ＞』を押して進めます



商品の販売停止方法

手順6 ④まで戻ってきたら『管理者へ承認申請』を押します。

手順7 承認までお待ちください



商品の販売停止方法

手順8 商品追加でも行いました通り 

『⑤管理者へ』から 

商品登録・変更承認依頼を押します。



商品の販売停止方法

手順9 承認待ちの商品が表示されます。 

ステータスが承認待ちとなって表示されています。



在庫管理：バリエーション全てに設定するの？

・在庫設定では商品追加で登録した、
サイズ、色、重さに対して１つずつ在
庫の設定を行なってください。 

・登録した商品の種類に多じて全て設
定を行ってください。

はい、全てに設定してください



商品登録・変更承認依頼が却下された場合の修正手続きについて

手順２：却下された商品のタブを選択

手順１：⑤管理者への商品登録・変更承認依頼を押す。



商品登録・変更承認依頼が却下された場合の修正手続きについて

手順３：対象商品を選択

却下の内容は『却下』を押すことで 

みることができます。



商品登録・変更承認依頼が却下された場合の修正手続きについて

手順4：却下理由を確認後 

『修正する』を押してください。

修正せずに新規で商品を作ると 

商品の出品枠が無くなります。 

新規で作り直すのではなく、修正をオススメします。 

一度作成した商品は他の商品に変更をすることは禁止としています。



商品登録・変更承認依頼が却下された場合の修正手続きについて

手順５：却下理由となった箇所を修正します。 

『次へ』を押しバリエーションや在庫、配送設定を確認します。

多くの却下理由は商品情報の部分となります。 

バリエーションや在庫設定も審査の際こちらで確認しておりますが、 

ご自身でも再度確認してください。



商品登録・変更承認依頼が却下された場合の修正手続きについて

手順６：管理者へ承認申請 

修正が完了し無いように問題ないことが確認できたら 

再度申請します。 

『管理者へ承認申請』を押してください。



商品登録・変更承認依頼が却下された場合の修正手続きについて

承認申請後、弊社に承認依頼が届きます。 

これらは新規追加と修正依頼も合わせて順番に対応しておりますので、 

お問い合わせいただいてもご回答できません。 

承認されるまでお待ちください。



新ネクスプレイス
NP掲示板設定方法



NP掲示板 設定方法
NP掲示板はネクスピュアの会員様しか見れない紹介ページとなります。 

ログインしないと閲覧できません。 

サービス事業者様専用のものとなります。 

現在は商品の販売目的で掲示板を開くことができません。 

詳しくはバックオフィスページから 

『☆サービス事業者様向け☆NP掲示板活用について』をご覧ください 

※ 次のバージョンアップで、会員様同士のやり取りができるようになります。 

バックオフィスページとは旧名：電算システムのことです。 

ネクスピュアHPのmemberページから簡単に飛べます。



NP掲示板 設定方法

手順1　会員ログインから入ります 

手順2　『ご自身の名前』を押します。



NP掲示板 設定方法

手順3　『＋掲示板追加へ』を押します。



NP掲示板 設定方法

手順1　掲示板名を入れます。 

手順2　表示するエリアを選択します。 

手順3　業種を選択します。 

手順4　表示する有効期限を入力します。 

手順5　掲示板の表示画像を入れてください。 

動画でもOKです。 

店舗のリンクURLがある場合は入れてください。 

ただし他社サイトのレビューなどのURLだと表示
されないのでご注意ください。



NP掲示板 設定方法

手順6　問題なければ登録を押します



NP掲示板 設定方法

手順7　ステータスが承認待ちになります 

手順8　掲示板内容に問題がなければ 

承認されて公開に色が変わります。



お客様管理

お客様管理ページでは、 

顧客番号と購入者情報が並びます。 

また購入した商品や金額も把握できるようになっています。



新ネクスプレイス
配送方法



注文管理ページ
注文が入った場合ベルマークに通知が届きます。

注文のあった商品が 

注文一覧へ表示されます。
対応するべき注文番号を押
して、配送手続きを行ってく
ださい。



注文管理ページ
注文内容ページにて 

追跡番号の入力、運送会社の選択 

入力完了後保存を押す。 

この作業については注文が入った
ら即時対応となります。



注文管理ページ
注文内容ページにて 

配送手続きが完了するとステータスが配送済みへ変わります。



新ネクスプレイス
会員様の購入



会員様の購入

・会員様がカートに商品を入れて、クレジット
か、お振込で決済を行います。 

・クレジット決済は即時【入金確認済】になり
ますので、発送処理を行なってください。 

・お振込決済は、翌日から入金確認を行います
が、お客様のご都合によります為、10日間お振
込がないと自動でキャンセルとなります。 

・入金確認後、【入金確認済】にステータスが
変更されますので、発送をお願いいたします。



新ネクスプレイス
請求書



請求書：自動で請求、翌月末振込

・新ネクスプレイスでは、店舗様の売上状況を同
じ内容でネクスプレイス管理側も閲覧する為、ご
請求書の作成や発行は不要となります。 

・毎翌月10日に先月の結果から自動で請求書が作
成され、翌月末にその金額をご指定口座にお振り
込みいたします。 

・販売に集中していただける環境になりました。 

・請求書の印刷もいつでも可能です。保管期間は
5年間を予定しております。



今日のまとめ
新規出店、既存店関わらず、下記のご提出をお願いします。 

・法人は「登記簿謄本」３ヶ月以内 

・個人は「住民票」３ヶ月以内 

・利用規約同意書に署名捺印し上記書類と一緒に下記へ郵送下さい。 

・法人の方は法人名で署名、社印を捺印してください。 

〒106-6116 

東京都港区六本木6-10-1  

六本木ヒルズ森タワー16F 

ネクスピュア株式会社



ご清聴有難うございました。


